Noch Fragen?
‘Wir freuen uns auf Thren Anruf / Thre E-Mail
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) ' Bodensee im Wandel der Zeit
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Jirg Maier

Griinder & Vorstand: Original Landreisen AG
Dipl. Betriehswirt (FH), Fachrichtung Tourismus

Reiseverkehrskaufmann (Kuoni Reisen)
Hochseilgarten-Trainer, Langlauflehrer, Schneeschuhguide

srimenfelder Beratungen & Workshops
[ achrichtung Entrepreneurship

eiterin im Tourismus

sikonomin (F!
Marketing- und Geschaf
Dipl. Supervisorin und NLP-Master
Girten im Beruf und privat, Berge erklimmen
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Jorg Maier

Dipl. Betriebswirt (FH), Fachrichtung Tourismus
Dozent an der DHBW Lorrach
Reiseverkehrskaufmann (Kuoni Reisen)

Griinder & Vorstand: Original Landreisen AG !
Hochseilgarten-Trainer, Langlauflehrer, Schneeschuhguide E
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Monika Griinenfelder

Griinderin: Griinenfelder Beratungen & Workshops

Dipl. Betriebsokonomin (FH), Fachrichtung Entrepreneurship
Marketing- und Geschaftsleiterin im Tourismus

Dipl. Supervisorin und NLP-Master
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% Garten im Beruf und privat, Berge erklimmen
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Eckfeiler der Tourismusentwicklung
1800 Alpinismus

1824 Griindung BSB (ab 1860 Ausflugstahrten)

1830 — 1860 Bekannte Hotels wurden eroffnet (Luzern, Genf, Basel)
Ab 1853 Sanatorien / Kliniken werden gebaut

1863 Thomas Cook lanciert erste Pauschalen in CH

1882 Gotthardtunnel wird eroffnet

1888 — 1914 40 Seil- und 13 Zahnradbahnen werden erdfinet

1902 Griindung Bodensee-Verkehrsverein

Ab 1920 Kraft durch Freude / Sommerfrische
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1927 Pfanderbahn (AT) /
erste Linienfliige Bodensee Airport Friedrichshafen

1932 Insel Mainau

1976 Affenberg Salem

1978 Pfahlbauten Uhldingen

1996 Zeppelin Museum Friedrichshafen

1998 Ravensburger Spieleland

1999 SEA LIFE Center Konstanz
Einfiihrung der BodenseeErlebniskarte

1997 Griindung der IBT

| § 2003 Thermen Meersburg & Uberlingen




Institut tr Systemisches Management

und Public Governance t\‘ _
- - [bodensee.eu

'E Universitit St.Gallen Die Tourismusorganisation

der Vierldnderregion

Kennzahlen zur Tourismusentwicklung Bodenseeregion
gesamt, Veranderung im Vergleich zu 1997 in %

100%
90%
80%
70%
60% m2011
2012
50% m2013
40% m2014
m2015
30%
20%
Oo/{) a T T T T T T
Anzahl Betriebe Anzahl Betten Ankinfte Logiernachte

Quelle: Statistiken der Lander und Kantone
Ohne Ber(cksichtigung der Verdnderung der stat. Basis in 2004 (Camping)

7. September 2016
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2015: 7.575 UN pro Jahr (@ 20 pro Tag)
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1980: 4.831 UN pro Jahr (@ 13 pro Tag)

2015: 7.575 UN pro Jahr (@ 20 pro Tag)




Die letzten 15 Jahre
- Professionalisierung
- Konzentration
. Zentralisation

BODENSEE
GARTEN

EneResed rchdeZet

‘ WEINREGION
W\ |BODENSEE

Grenzenlos geniessen
in der Vierlanderregion

S | SeeGang.

Premiumwandern
in der Vierlanderregion Bodensee




Selbstverwirklichung

Existentielle Motive

>

Rundreisen Sightseeing

Badeurlaub &
Erholungsurlaub &

Erlebnisurlaub

Alpinismus Aktivurlaub

Luftschnappen
Handel

Wallfahrten
Flucht

Suche nach Lebensraum

-

Steinzeit Heute




§ DIE ZEIT
18. Juni 1976
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®  Der Grat und das Gléschen

Seit Graf Lennart Bernadotte offentlich ein
Glaschen Bodenseewasser konsumierte, geht
es mit dem Tourismus am See wieder aufwarts.




o
-
-~
|
|
o —
.-/l \
-
. i
i
#

} ) \ 1 e

\ ‘ memational DE +
k WAS ERLEBEN? WOHIN REISEN?
\DENSEE CREMIENLOGES ASENTEUER  DRE LANGER L EW *0RETD

DARUM BUCHEN!

WANN BESUCHEN?

BODENSEE!

MEHR ALS EIN SOMMERFLIRT

|m‘ﬁum..|

= AKTUELLE
’ 1 b, » L}
> T ceoniskat®> BODENSEE — :
e goden URLAUBS v
THEMEN
-4
- . !

-~ - / .
\ = ' X -
- ¥ - " o TV EP

” B . X - 4 /f" - J-."" / 58y - -

/ - e v p",; e - —_— ; I x/-r:‘ —- 3 ‘l.

- . " T n ¢ ..—'-.rd; ko ’




Social Media - monatliche Nutzerzahlen

Facebook 1.7 Mrd.

Whatsapp 1.0 Mrd.
Facebook Massenger 900 Mio.
Instagram 500 Mio.
Twitter




Autgabenteilung im Tourismus

Organisation

Leistungstrager (Hotel)
Ort

DMO

Privater Anbieter
Privater Anbieter
Marketing Organisation

Fans

150

22 500
20 000
580

176 000
19 000
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Wandern & Radfahren
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in Kooperation mit:
inspektour

| [nstitut fur Manage ment und Tourismus

Analyse-Quadrant Bodensee

Rad fahi

Dreidimensionale Wettbewerbsanalyse — Bodensee

Ty

Fachhochschule Westkiiste
Hochschule fir Wirtschaft & Technik

W Bodensee

Basis: Ale B ate
Anzahl der Befragten: mind. 1.00¢

- asundhait
Gérten [ Parks Gesundhel

Famidisnuriaub @ Kulinark

e Kultur __ Aligemeine
Themen
@ Natur

+Wellness

#Baden / Strand
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eFamiienurlaub
e Giten / Parks
<Rad fahren

@ Segein
s\Wandem

e Welinreise

30%

A45% BO%

Interessentenpotenzial je Thema

Anmerkungen:
» Grofe der Themenbille = Gestitzte Themeneignung Bodensee
B Letzte berlcksichtigte Erhebung im Movember / Dezember 2013

Anmerkungen:
* Themenballe kbnnen nicht direkt dargestelt werden, da sie durch andere Themen
verdeckt werden

Konstanz am Bodensee 2. Mai 2016 | Der Bodensee im tounstischen Wettbewerb




Natur

Kulinarik




Der Tourismus am Bodensee - Gaste heute

Gisteherkunft (Ubernachtungsgiste)

« 74% aus D (Ba.-Wii., NRW)

« 10,6% aus CH

« 4,1% aus AT

 11,3% internationale Gaste (Plus: UK, China, arab. Golfstaaten)

Gastegruppen

« 45% Paare

« 32% Familien

« 40% im Alter von 31 - 50 Jahren
« 35% im Alter von 51 - 70 Jahre
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Segment

gewerbliche Betriebe

(ohne Fewa)

gewerbliche Fewo.
(und Privatvermieter)
Touristikcamping

Tagesreisen

Insgesamt

Aufenthaltstage

10,92 Mio.
5,05 Mio.
1,59 Mio.

70,00 Mio.

87,56 Mio.

Ausgaben
p-P. / Tag
131,10 €
57,80 €
44,20 €

27,50 €

1 431,2 Mio. €
382,3 Mio. €
70,4 Mio. €

1 925,0 Mio. €

3 808,9 Mio. €




Der Tourismus am Bodensee - Markte und Konkurrenz

- Deutschland
« Schweiz
. Osterreich

Internationalisierung

« GrolSbritannien
« Italien

Konkurrenz innerhalb Deutschland

« Ostsee
- Nordsee
« Schwarzwald

- Bayern
- danach folgen Stddte wie Hamburg,
Leipzig, Berlin, Miinchen...
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Der Tourismus am Bodensee - Besuchsmotive

Das dichte Netz an Attraktionspunkten

- Stidte: Konstanz, Uberlingen, Meersburg, Friedrichshafen,
Lindau, Bregenz...

- Insel Mainau, Birnau, Schloss Salem, Zeppelin Museum,
Spieleland, Affenberg...

- UNESCO Welterbestitten (Stiftsbibliothek St. Gallen, Insel
Reichenau, Pfahlbauten), Pfdnder, Santis, Schifffahrt...
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2002-2015

Sonne+ I

Ausruhen Fun/Party B g K 2

Natur SULG R arm———— 10% P

Familie LU e~ 8% 2

\«\.,_,\5% 31

4% =

Erlebnis Gesundheit

Aktiv Studienreise

Basis: Urlaubsreisen (5+ Tage), Urlaubsreiseart (Mehrfachnennungen) in %, Sparklines ohne einheitliche Skala, Trend: Lineare Regression 2002-2015, deutsche
Bevdlkerung 14+ J. (ohne deutschsprachige Auslander),
Quelle: RA 2003-2016 face-to-face



Trends im Marketing

- Einmalige und authentische Reiseerlebnisse
(authentisches Fotomaterial fiir Social Media Kandle)

« Mund-zu-Mund-Werbung (Influencer) oder Empfehlungen
von Freunden und Familie nehmen weiter zu

- Storytelling ist eine attraktive Form sanfter Werbung. Lass
die Menschen vom Bodensee eine Geschichte erzdhlen: der
Guide, die Obstbduerin, der Restaurantbesitzer, die
Hotelangestellte = Emotionen+



Trends in der Gesellschaft

- Menschen wollen nicht mehr 100% erreichbar und 100%
up-to-date sein. Die standige Erreichbarkeit nervt.

- Menschen wollen nicht mehr alles haben. Offline-Luxus.
- Sharing-Communities wachsen weiter z.B. Airbnb / Uber
- Technologie-Miidigkeit: Menschen wollen echte

Erlebnisse, mehr Stille, mehr Natur, mehr Bewusstsein und
die Langeweile wieder entdecken.




Trends im Buchungsverhalten

- Wenn es sich lohnt, geben die Reisenden mehr Geld aus

- Menschen sehen die Reise als den ausschlaggebenden
Punkt ihres Wohlbefinden

« Kunden informieren sich z.B. auf TripAdvisor bevor sie
buchen

- Reisende suchen immer mehr nach neuen Erfahrungen

- Die Reisenden von heute sind untereinander super vernetzt
und erwarten, dass die Anbieter es auch sind.
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Trends im Buchungsverhalten

- Reisende wollen vom Alltag abschalten konnen

 Die Entdeckung von unberiihrten und einzigartigen Orten
- Weniger Hiirden fiir Reisende
- Die heute Generation sucht das Abenteuer

- Ferien daheim oder in der ndheren Umgebung



Pragende Erfahrungen

Anteil an arbeitender
Bevdlkerung in % lin UK]

Ziel
Haltung zu Technologie

Haltung zu Karriere

Typisches Produkt

Medien Kommunikation

Bevorzugte Kommunikation

INTERNET WORLD Business 22/14

Zweiter Weltkrieg
Rationierungen
Starr definierte

Geschlechterrrollen
Rock'n'Roll
Kernfamilie

Festgelegtes Frauenbild

0

3%
Eigenheim

Weitgehend uninteressiert

Lebenslange Jobgarantie

Brief

. ey . Face-to-Face

- - Meetings

Quelle: Futurebiz

Kalter Krieg
Wirtschaftswunder
Swinging Sixties
Mondlandung
Jugendkultur
Woodstock
Familienorientierung
Zeitalter der Teenager

33 %

Jobsicherheit

Erste IT-Erfahrungen

Karriere im Unternehmen,
wird von den Angestellten
mitgestaltet

;
i i Fernseher
\
Telefon

b @ Face-to-Face,
) zudem Telefon
und E-Mail

———

Ende des Kalten Kriegs
Mauerfall
Reagan - Gorbatschow
Thatcherismus
Live Aid
Der erste PC
Anfinge mobile Technologie
Schlusselkinder
Zunahme von Scheidungen

35 %

Work-Life-Balance
Digital Immigrants

Karriere bezieht sich auf
den Beruf, nicht mehr auf
den Arbeitgeber

.
=P
P

E-Mail und
SMS

Text
Messaging
oder E-Mail
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Generation X
lgeboren vor 19451 um-mll (1961-1980)

Arbeit _mit” Organisationen,

p—

Generation Y Generation Z
(1981-1995) (nach 1995 geboren)

Terroranschlage 9/11
Playstation
Social Media
Invasion im Irak
Reality TV
Google Earth

29 %

Freiheit und Flexibilitat

Digital Natives

Digitale Unternehmer

nicht _fir™ Organisationen

&

oL
T

Tablet /
Smartphone

Text oder
Social Media

Online
und Mobile

>

(SMS)

Wirtschaftlicher Abschwung
Erderwarmung
Globalisierung
Mobile Devices

Energiekrise
Arabischer Fruhling
Eigene Medienkanale
Cloud Computing
Wikieleaks

Teilweise in befristeten
Arbeitsverhdltnissen oder in
Ausbildung

Sicherheit und Stabilitat

.Technoholics™
abhangig von der IT, nur
begrenzte Alternativen

Multitasking-Karriere
Ubergangsloser Wechsel
zwischen Unternehmen und
.Pop-up"-Business
Google Glass
Nanocomputer
3-D-Drucker
Fahrerlose Autos

Mobile oder in die Kleidung
integrierte Kommunika-
tionsmedien

o ..
] D Facetime
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Haben & Genielen, Sein & Verindern

Festhalten & Bewahren Modernisierung & Individualisierung

Machen & Erleben, Grenzen tiberwinden,
—I];T;d;“-m a'iV[:]’\frfL{]';i?‘l!Jl'lg__, Lebensstandard, Status & Besitz, Neuurleln]m:rgng, .\111_.1:|LIU][]LIUI'.I.J]I[._1[,
oermsierte radition Selbstverwirklichung, Emanzipation Beschleunigung, Exploration,

Y H — Refokussierung, neue Synthesen
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Festhalten & Bewahren
Tradition / Verwurzelung
Modernisierte Tradition
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Haben & Geniellen, Sein & Verdndern
Modernisierung & Individualisierung

L.ebensstandard, Status & Besitz,
Selbstverwirklichung, Emanzipation

ALPINER LIFESTYLE
o Lk

N

SANSIBAR

SYLT



Machen & Erleben, Grenzen iiberwinden,
Neuorientierung, Multioptionalitit,
Beschleunigung, Exploration,
Refokussierung, neue Synthesen

= CIRCUS =

JOCHEN
SCHWEIZER HALLIGALLI

Genug getraumt, jetzt wird erlebt.




Pragende Erfahrungen

Anteil an arbeitender
Bevdlkerung in % lin UK]

Ziel
Haltung zu Technologie

Haltung zu Karriere

Typisches Produkt

Medien Kommunikation

Bevorzugte Kommunikation

INTERNET WORLD Business 22/14

Zweiter Weltkrieg
Rationierungen
Starr definierte

Geschlechterrrollen
Rock'n'Roll
Kernfamilie

Festgelegtes Frauenbild

0

3%
Eigenheim

Weitgehend uninteressiert

Lebenslange Jobgarantie

Brief

. ey . Face-to-Face

- - Meetings

Quelle: Futurebiz

Kalter Krieg
Wirtschaftswunder
Swinging Sixties
Mondlandung
Jugendkultur
Woodstock
Familienorientierung
Zeitalter der Teenager

33 %

Jobsicherheit

Erste IT-Erfahrungen

Karriere im Unternehmen,
wird von den Angestellten
mitgestaltet

;
i i Fernseher
\
Telefon

b @ Face-to-Face,
) zudem Telefon
und E-Mail

———

Ende des Kalten Kriegs
Mauerfall
Reagan - Gorbatschow
Thatcherismus
Live Aid
Der erste PC
Anfinge mobile Technologie
Schlusselkinder
Zunahme von Scheidungen

35 %

Work-Life-Balance
Digital Immigrants

Karriere bezieht sich auf
den Beruf, nicht mehr auf
den Arbeitgeber
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Generation X
lgeboren vor 19451 um-mll (1961-1980)

Arbeit _mit” Organisationen,
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Generation Y Generation Z
(1981-1995) (nach 1995 geboren)

Terroranschlage 9/11
Playstation
Social Media
Invasion im Irak
Reality TV
Google Earth

29 %

Freiheit und Flexibilitat

Digital Natives

Digitale Unternehmer

nicht _fir™ Organisationen

&
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T

Tablet /
Smartphone

Text oder
Social Media

Online
und Mobile

>

(SMS)

Wirtschaftlicher Abschwung
Erderwarmung
Globalisierung
Mobile Devices

Energiekrise
Arabischer Fruhling
Eigene Medienkanale
Cloud Computing
Wikieleaks

Teilweise in befristeten
Arbeitsverhdltnissen oder in
Ausbildung

Sicherheit und Stabilitat

.Technoholics™
abhangig von der IT, nur
begrenzte Alternativen

Multitasking-Karriere
Ubergangsloser Wechsel
zwischen Unternehmen und
.Pop-up"-Business
Google Glass
Nanocomputer
3-D-Drucker
Fahrerlose Autos

Mobile oder in die Kleidung
integrierte Kommunika-
tionsmedien

o ..
] D Facetime




MILESTONE

EXCELLENCE IN TOURISM

1

Osterreichischer Innovationspreis Deut_scher !
fiir Tourismus Tourismuspreis
"Leuchttiirme Osterreichs"



Die Kriterien o

Tourismusprais

Jeder Wettbewerbsbeitrag wird von der Jury anhand von fiinf Kriterien bewertet. Die Halfte der
Punkte macht das Kriterium Innovation aus. Qualitét und Kundenorientierung werden jeweils mit 15
Prozent, Wirtschaftlichkeit und Nachhaltigkeit mit 10 Prozent gewichtet.

A Innovation (50%)

[ ]

Ist das Angebot, Konzept oder Produkt neu und anders fiir die Branche? Was ist an Ihrem Beitrag kreativ und originell? Wurden
Trends aufgegriffen? Ist in Ihrer Organisation ein Innovations- baw. Kreativitatsprozess verankert?

W Qualitit (15%)

Was ist der Qualitatsanspruch Ihres Wettbewerbbeitrages? Wird nach nachvollziehbaren Qualitatskriterien gearbeitet? Welche
MaBnahmen unterstiitzen die Qualititssicherung?

) Kundenorientierung (15%)

Welche Zielgruppen werden durch lhren Wettbewerbsbeitrag besonders angesprochen? Welchen Mehrwert bietet Ihr
Wettbewerbsbeitrag fir die festgelegten Zielgruppen?

|7 Wirtschaftlichkeit (10%)

L L ]

Kann sich der Beitrag langfristig am Markt etablieren? Konnten neue Marktsegmente erschlossen werden? Wie wurde Ihr
Wettbewerbsbeitrag finanziert?

@ Nachhaltigkeit (10%)

| I I ]

Ist Ihr Beitrag dkologisch, dkonomisch und sozial vertraglich? Fordert Ihr Beitrag die Barrierefreiheit im Sinne des Tourismus fur
Alle?

© 2016 Deutscher Tourismusverband e.V,



MILESTONE

EXCELLENCE IN TOURISM

Innovation
Nachhaltigkeit
Nachwuchs

Beurteilungskriterien «<MILESTONE Innovation»

- Darstellung des Leistungsbereiches

« Beschreibung des Innovationsgehaltes des Projektes inkl. konkreter Umsetzungsmassnahmen

- Beschreibung des kommerziellen Erfolges des Projektes in Zahlen und Darstellung des
Geschéftspotentials/der Ziele des Projektes fiir die ndchsten drei Jahre

- Beschreibung der Nachhaltigkeit des Projektes (optional)

« llustration der Charakteristiken des Projekts beziiglich der Qualitédtsanspriiche/ Standards, der
Unique selling proposition (USP), der Marketingaktivitdten und des zukiinftigen Erfolgs des

Projektes



Kuckucksnester - Design Apartments Hochschwarzwald

1. Preis 2015 (D / Hochschwarzwald)

ay
=< f
| DESIGN APARTMENTS HOCHSCHWRARZWALD

IHRE
VORTEILE

& - Design Apartmients ab 89 €

‘,'L i Urlaubsnest zum Verlieben

Erlebnis inklusive Standorte Architektur & Design




Mundraub im Hasetal

1. Preis 2014 (D / Niedersachsen)

¢ Map Blog Mundriuber Regeln Uber Mundraub v Projekte Mostereien Mitmachen v

Mundraub-Region Hasetal
Ansprechpartner
‘;:. P 1_ R b Alle Frojeite > [f W Diese Seite teilen| | Fur das Projekt verantwortlich ist:
= ST
-1} ! _ Die erste Mundraub-Region Kai Gildhorn
"n =t ¥ 5 : g e . = : CEO und Gronder von Mundraub
Sy . Das Hasetal ist unsere erste Mundraub-Region und ein wichtiger Meienstein zur Entwicklung nachhaltiger i@mundraub.org &
3 Konzepte fir den Erhalt und die Farderung dffentlicher Obstbestinde. Die Zusammenarbeit von bk
Tourismusverband, Kommunalpolitik sowie von Unternehmen und Privatpersonen sind die treibenden Kréfte
einer Mundraub-Region.
Die Neupflanzung, Pfiege und Vierarbeitung, aber auch
die Sensibiisierung und Wertschatzung heimischer
Obstbestinde sind Heraus forderungen, die
gemeinschaftichen Erfahrungs- und Mehr zum Thema im Blog
N | Kréfteaustausches und zukunftsorienterter
Nutzungskonzepte bedirfen. i Abschlussveranst ng

Mundraubregion Hasetal
Das Projekt zeigt, dass Mundraub die lnnovationskraft
besitzt, schiummernde Potenziale ganzer Regionen Zu
wecken und innovative deen zur Regionalentwickiung

Kai am 19.08.2014

Gesucht: Die leckerste
und touristischen Erschieung anzustolen. 2014
: : = Hasetaler-Mundriuber-
al erhielt die erste Mundraub-Region Hasetal den i
Konfitiire

1. Preis des Deutschen Tourismusverbandes.
2015 =oll an das Pojekt angeknipft werden, nachdem
fur das vergangene Jahr eine positive
Wirtschaftsbilanz gezogen werden kann.

magda am 27.02.2014

Mundriuber-Radtour mit
Obstbaumschnitthurs

Download des AbschluBberichtes:
. Abschiussbericht

4 Baumpatin im Hasatsl Die vergessenen Friichte im Hasetal

magda am 15.02.2014




ENGLISH

HOTELS

Oberstdorf

Montafon

Trendige
Basislager

fur sportliche
Alpen-Entdecker

Nur hier mit Bestpreis-Garantie
buchen! Die Explorer Hotels sind
Deine Location, um aktiv in die Berge
zu starten. Die lockere Atmosphare,
das moderne Design und die sportlich-
aktiven Gaste versprechen
Urlaubsfeeling fir Entdecker.

BUCHUNG & KONTAKT

Bergbahnkare,
Sport Spa & WLAN

(TZBUHEL
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Der Mangeldetektiv

1. Preis 2012 (D / Saarland)

Deut_scher ;
Tourismuspreis AKTUELLES  WETTBEWERB  INNOVATIONSFINDER ~ PARTNER

[ A | i
——y

&= Seite ausdrucken

Der Mangeldetektiv

TOURISMUS ZENTRALE SAARLAND GMBH
Verbogene Wegweiser, fehlende Schilder, verschmutzte Infotafeln oder umgestirzte Baume — im Saarland knnen Wanderer und Radfahrer

auftauchende Mangel auf ihrer Tour per Smartphone-App direkt von unterwegs melden und so zur Sicherung der Infrastrukturqualitat
beitragen. Moglich macht es der ,Mangeldetektiv*, eine spezielle Funktion der Saarland Touren App der Tourismus Zentrale Saarland GmbH.
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g Inszenierung des Jubilaums: Erstbesteigung Matterhorn

1. Preis 2015 (CH / Zermatt)

» Fotos Jubilaum 2015
Erstbesteigung Matterhom

» Medien

» Geschichten Erstbesteigung » Neuigkeiten zum Jubilaum




Zimmergeschichten

1. Preis 2014 (Hotel Schweizerhof/Luzern)




Jucker Farm: Erlebnisbauernhof

1. Preis 2013 (CH / Jucker Farm)
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CabrO Seilbahn mit offenem Oberdeck

1. Preis 2012 (CH / Stanserhornbahn)
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Ein Berg investiert in die Zukunft

1. Preis 2011 (CH / Pilatus)




Haus des Staunens / Karnten

1. Preis 2014 (AT / Gmiind)




Metzler Kdse-Molke GmbH / Bregenzerwald

1. Preis 2012 (AT / Egg)
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Art-Lodge / Kdrnten

Leuchtturmprojekt 2016 (AT / Vertitz)
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Die Schokoladen-Erlebniswelt / Karnten

Leuchtturmprojekt 2016 (AT / Friesach)
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DAS KAFFEEHAUS DIE KONDITOREI DIE SCHOKOLADENMANUFAKTUR
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Zusammenfassung > Fazit

- Investitionen in Immobilien
- Digitale Innovationen mit Mehrwert

« Kreative Ideen




Angebotsentwicklung

& Erfolgreiche Angebote

Einzigartig

Mehrwert
Service / Zusatznutzen

Erfiillung von
Grundbediirfnissen:
Angebote Essen, Trinken, Schlafen




KREAT = Wertkstatt

Erlebnisinszenierung
,Fast jeder kann sich eine Idee ausdenken. Was wirklich zahlt, ist die
Entwicklung zu einem praktischen Produkt.“ Henry Ford

Digitales Informationsverhalten
,Das Internet ist wie eine Welle: Entweder man lernt, auf ihr zu
schwimmen, oder man geht unter. Bill Gates




KREAT = Wertkstatt

Erlebnisinszenierung
Saal 4 = kleiner Saal

Digitales Informationsverhalten
Saal 8 = groller Saal




Noch Fragen?
Wir freuen uns auf Ihren Anruf / Ihre E-Mail

Monika Griinenfelder

Alpweg 1

CH - 7324 Vilters

Mobil +41 79 430 45 14
mg@gruenenfelder-beratungen.ch
www.gruenenfelder-beratungen.ch
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Jorg Maier

Ly f

Briihlmatten 16

79295 Sulzburg

Tel. +49 7634 56 9 56 26
joerg.maier@original-landreisen.de
www.original-landreisen.de



